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1. La Residenza Emanuele Tapparelli D’Azeglio si impegna a mettere a disposizione del… 

Sig. … …………………………………………………. un posto letto in una 

stanza ……………………………., nel nucleo ……………………. con trattamento di pensione 

completa, alle condizioni di seguito esposte. 

2. Il/ i Sigg. ……………………………………………………………………… sottoscrive/ono la 

presente scrittura contrattuale e si rende/ono garante/i del corretto adempimento delle obbligazioni 

contrattuali dell’Ospite; egli/essi sarà/nno interpellati dalla Direzione per ogni necessità e 

comunicazione riguardante l’Ospite. Il/i Garante/i si impegna/no inoltre a provvedere al materiale 

trasferimento dell’Ospite per qualsiasi motivo non possa o non voglia più restare nella Residenza.  

3. L’Ospite e/o il garante si impegna a versare la quota mensile del soggiorno che è fissata, sulla base 

delle attuali condizioni psico-fisiche del… Sig. … ……………………………………, in 

€ ……………….  comprensive di tutti i servizi e prestazioni elencate nel titolo XII del Regolamento 

Interno di Gestione. La quota comprende inoltre la somministrazione dei tre pasti principali 

(colazione, pranzo e cena) e di bevande calde e/o fredde durante la giornata. Nella preparazione dei 

pasti la cucina, saltuariamente, utilizza prodotti surgelati, dandone opportuna evidenza sui menu 

affissi nelle sale pasto. Sono escluse dalla retta: onorari e compensi a titolo personale per prestazioni 

non fornite direttamente dalla struttura (visite specialistiche, visite mediche ed infermieristiche 

effettuate da professionisti non convenzionati) spese telefoniche, tickets, farmaci, protesi, presidi 

sanitari non mutuabili, parrucchiere e barbiere se non compresi nella retta, pedicure, ecc., oneri per 

allacciamenti, utenze ed abbonamenti individuali, gite, ecc., così come previsto dal regolamento di 

gestione. 

4. La retta decorre dalla data di disponibilità della camera. L’Ospite e/o il garante versano, a titolo di 

impegno camera, il 50% della retta stabilita per il mese in corso fino alla data dell’effettivo ingresso 

in struttura. Tale somma non sarà restituita qualora si rinvii o si rinunci all’ingresso. La retta dovrà 

essere versata, presso la tesoreria dell’Ente, in via anticipata il entro il quinto giorno lavorativo del 

mese. 

5. La durata minima del periodo di soggiorno è di 30 giorni, salvo diversi accordi tra le parti. Il contratto 

si rinnova tacitamente per successivi periodi mensili, salvo diversa comunicazione. Sia l’Ospite sia la 

Struttura avranno diritto di recedere dal presente contratto con un preavviso di 15 giorni, compilando 

la modulistica dedicata. 

6. L’Ospite può assentarsi dalla Residenza per il numero di giorni che ritiene opportuno dopo averne 

dato preavviso alla Direzione. Le assenze fino a 15 giorni consecutivi non danno diritto a sconti, 

mentre a partire dal sedicesimo giorno di assenza consecutiva può essere richiesto il rimborso del 

20%dell’importo della retta giornaliera. Qualora per esigenze motivate l’Ospite necessiti di soggiorni 

marini, montani o termali, potrà richiedere una riduzione del 50% della retta per un periodo massimo 

di 15 giorni e per una sola volta l’anno. Gli effetti personali dell’Ospite dovranno essere ritirati entro 

la fine del mese in cui è stata versata la retta. 

7. In caso di decesso entro la prima quindicina del mese, la retta è dovuta nella misura del 50% mensile, 

mentre per i decessi avvenuti nella seconda quindicina la stessa è dovuta per l’intero mese. Il 

rimborso della retta dovrà essere richiesto presso gli uffici amministrativi, compilando l’apposito 

modulo. 

8. Il Consiglio di Amministrazione dell’Ente si riserva il diritto di aumentare la quota mensile a carico 

dell’Ospite, sulla base dell’aumento dei costi di esercizio, o nel caso di cambiamenti delle condizioni 

psico-fisiche, che implichino un tipo di assistenza diverso da quello inizialmente convenuto, ovvero 

qualora si rendessero necessarie, anche temporaneamente, speciali cure od un’assistenza 

maggiormente personalizzata sulla base di esigenze di natura individuale o per necessità terapeutiche, 

previa comunicazione all’Ospite o ai familiari.. 
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9. La Residenza Emanuele Tapparelli D’Azeglio non può adottare misure coercitive e limitanti la libertà 

personale dell’Ospite; pertanto, l’allontanamento spontaneo, cadute accidentali, comportamenti lesivi 

volontari od involontari nei propri confronti e nei confronti di altri Ospiti, del personale o di visitatori 

occasionali, l’uso improprio di attrezzature ed impianti ecc. non comportano alcuna responsabilità 

della struttura. L’Ospite e/o il/i Garante/i ne risponderà/anno personalmente. E’esclusa la normale 

usura ad uso regolare di quanto messo a disposizione dell’Ospite. 

10. Gli Ospiti sono invitati a non trattenere presso sé oggetti di valore o denaro eccedenti le normali 

necessità. L’Ente non si assume alcuna responsabilità in caso di furto o smarrimento di oggetti o di 

valori. 

11. L’Ospite e il/i Garante/i prendono atto che nell’eventualità che le condizioni psico-fisiche dell’Ospite 

peggiorino, si potrà presentare la necessità di un trasferimento in un nucleo appropriato. 

12. L’Ospite e il/i Garante/i prendono atto che, qualora si presenti la motivata necessità, potrà essere 

effettuato uno spostamento, anche temporaneo, di camera. 

13. È fatto esplicito divieto agli Ospiti e familiari di fotografare o riprendere in video persone/ambienti 

all’interno della struttura senza aver chiesto e ottenuto la preventiva autorizzazione della Direzione e 

specifica liberatoria da parte dei soggetti interessati. 

14. L’Ospite e il/i Garante/i in riferimento al Regolamento (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016 relativo alla 

protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 

circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei 

dati) dichiarano di essere stati informati sulle finalità e sulle modalità del trattamento cui sono 

destinati i dati ovvero la loro utilizzazione per fini di diagnosi, cura, prevenzione e riabilitazione, 

nonché dei soggetti ai quali detti dati potranno essere comunicati e dei diritti riservati al diretto 

titolare dei dati stessi e dichiarano di averne preso visione, a seguito rilascio da parte della struttura 

della competente informativa. 

15. L’ospite può lasciare volontariamente l’Istituto in qualsiasi momento. L’Amministrazione, con 

motivato provvedimento, può disporre l’allontanamento dalla Residenza qualora l’Ospite tenga una 

condotta incompatibile con la vita comunitaria; commetta gravi e ripetute infrazioni al regolamento 

interno; sia moroso nel pagamento della retta per tre mensilità. L’Amministrazione potrà stabilire, 

inoltre, la dimissione di un Ospite in caso quest’ultimo e/o i propri familiari manifestino 

ripetutamente una palese mancanza di fiducia nei confronti della struttura e dei servizi erogati dalla 

stessa. 

16. L’Ospite e il/i Garante/i si impegnano a comunicare, tempestivamente, l’eventuale convenzionamento 

con l’A.S.L. e l’intensità assegnata. 

17. L’Ospite e il/i Garante/i dichiarano di essere stato informato che le prestazioni relative al 

trasferimento in ambulanza per l’effettuazione delle prestazioni diagnostiche e specialistiche sono a 

carico dell’ospite, fatte salve alcune eccezioni regolate dalle disposizioni di cui ala D.G.R. n.45-4248 

del 30.07.2012 e s.m.i.; 

18. L’ospite e il/i Garante/i dichiarano di delegare il personale della Residenza e/o i volontari al ritiro di 

eventuali esiti ematici ed ospedalieri. 

19. L’ospite e il/i Garante/i dichiarano di aver preso visione delle istruzioni operative/ protocollo Visite 

20.  L’Ospite e il/i Garante/i dichiarano di aver preso visione e di accettare tutte le condizioni previste nel 

Regolamento interno di gestione dell’ente, consegnato e che si intende parte sostanziale ed integrante 

del presente contratto. 

Saluzzo, lì ………………………….. 

 

 L’Ospite      Il/i Garante/i                 La Direzione 

………………………..       ……………………..                ……………………………... 


